
 

 

Vademecum carta servizi Valle Sacra  

Il Comune di Colleretto Castelnuovo, che gestisce dall'anno scolastico 2015/2016 la scuola di Valle, adotta 
un sistema informatico per la gestione dei pagamenti dei servizi scolastici: mensa, trasporto, pre/dopo 
scuola, centro estivo. 
 
Riassumiamo in una tabella i costi dei singoli servizi erogati per l'anno scolastico in corso. 
 

Fasce ISEE 
Costo del pasto 

giornaliero 
Costo del trasporto 

annuale 
Costo del pre/dopo 

scuola mensile 

da 0  a 6.000,00 € € 2,50 € 90,00 € 70,00 

da 6.000,01 € a 8.000,00€ € 3,70 € 150,00 € 70,00 

da 8.000,01 € a 10.000,00€ € 4,17 € 200,00 € 70,00 

oltre 10.000,01 € € 4,63 € 230,00 € 70,00 

 
Viene applicata in ogni caso una detrazione del 20% a partire dal secondo figlio (tale detrazione si intende 
del 20% sul secondo, 20% sul terzo, ecc. restando la tariffa piena per il primo). 
 
Per procedere al pagamento e al controllo dei servizi offerti ed erogati utilizziamo la carta scuola Valle 
Sacra. 
 
Che cos'è. 
È una card personale dotata di un microchip che ha in dotazione ogni alunno iscritto alla scuola dell'infanzia 
e alla scuola primaria di Colleretto Castelnuovo. Viene attivata all'atto dell'iscrizione e accompagna l'alunno 
per tutta la durata del percorso scolastico pluriennale. 
In questa carta vengono registrati tutti i dati personali dell'alunno forniti dai genitori, comprese eventuali 
intolleranze alimentari, oltre che tutti i riferimenti dei genitori stessi: acquisiamo tale anagrafica attraverso 
i moduli che ogni genitore/ tutore ha restituito compilati e firmati prima dell'inizio della scuola. 
 
Come funziona. 
Sulla card viene caricato un credito che va a coprire il costo dei vari servizi. Al momento della ricarica è 
necessario specificare quale servizio si intende pagare.  
Facciamo un esempio pratico: io so che mio figlio utilizza la mensa e il servizio scuolabus. Nel momento in 
cui effettuo una ricarica di € 100 devo specificare quale parte di quei € 100 va a coprire il costo della mensa 
e quale a coprire il costo dei trasporti. Ognuno si regolerà in base a quanto credito avrà su ogni singolo 
servizio richiesto anche in base ai giorni di assenza per malattia. Ma sempre per restare all'esempio io 
indicherò che € 60 sono un credito  mensa e che € 40 vanno a credito del servizio scuolabus. Altro esempio. 
Se voglio caricare 10 pasti il costo a tariffa piena è di 46,30 €. Cosa succede se pago € 50? La differenza mi 
viene trattenuta dal sistema come plafond e sommata alla ricarica successiva. Di conseguenza qualunque 
arrotondamento produce sempre un credito che si va a sommare alla ricarica successiva. Non si perde 
nulla. Alla fine dell'anno scolastico il credito residuo può essere richiesto oppure lasciato per l'anno 



successivo o eventualmente spostato da un bimbo all'altro nel caso si tratti di fratelli, qualora uno cambi 
scuola o passi a un istituto superiore. 
 
È necessario avere con sé la card per effettuare la ricarica?  
No, la carta servizi è concepita per uso interno e serve per prenotare la mensa e gli altri servizi. Per i 
bambini che frequentano la scuola dell'infanzia la card viene custodita dagli insegnanti. Viene consegnata al 
titolare solo all'atto dell'ingresso nella scuola primaria.  
È sufficiente comunicare il nominativo dell'alunno al momento della ricarica. 
 
Come effettuiamo la ricarica della card. 
Possiamo effettuare la ricarica pagando in contanti presso il GioBar di Colleretto Castelnuovo che è 
l'esercizio commerciale convenzionato con il Comune oppure effettuare un bonifico al servizio tesoreria del 
Comune, con il seguente iban: 
 

 IT 88 I 02008 30450 000000798843 
 
Comunichiamo alla mail del Comune che è: segreteria@comune.collerettocastelnuovo.to.it  i dettagli del 
bonifico ricordandoci di specificare nella causale il nome del bambino e quali servizi paghiamo. In caso un 
genitore provveda a più figli nella causale specifica come la cifra debba essere ripartita. 
Per essere chiari è importante tenere presente che il secondo figlio ha una riduzione del 20% e quindi se io 
carico € 50 su ogni figlio a uno corrisponderanno 10 pasti mentre all'altro il 20% in più quindi 12. Ogni 
genitore dovrà regolarsi anche in base a eventuali periodi di malattia per cui uno dei due fratelli è stato 
assente. 
All'atto della ricarica presso il GioBar vi verrà consegnato lo scontrino sul quale automaticamente è 
quantificato in base al vostro reddito e alla riduzione eventuale per secondo o terzo figlio il numero dei 
pasti acquistati e il credito residuo. 
Per chi effettua la ricarica tramite bonifico viene comunque rilasciato uno scontrino che sarà nostra cura far 
avere alle famiglie. 
 
Come viene scalato il credito. 
Il costo del servizio di trasporto e di pre/dopo scuola viene scalato nel primo giorno scolastico all'inizio di 
ogni mese per l'importo complessivo mensile essendo un servizio forfettariamente quantificato. 
Per il costo del trasporto che è annuale, viene scalato il corrispettivo importo relativo alla fascia isee diviso 
su 9 mensilità. Ad esempio: se il costo a tariffa piena è di 230,00 €, il credito scalato mensilmente sarà 
230:9= € 25,95. 
Il costo del pasto invece viene scalato di giorno in giorno e soltanto per il numero effettivo dei pasti 
consumati.  
Avvertenza per chi presenta un certificato ISEE:  è importante che la certificazione sia sempre aggiornata e 
valida perché nel momento in cui scade decadono le agevolazioni e il costo di ogni servizio viene 
quantificato a tariffa piena automaticamente. 
 
La carta ha un costo? 
La carta viene fornita gratuitamente a ogni alunno iscritto. Viene ritirata presso il Comune di Colleretto 
Castelnuovo. In caso di smarrimento,  si provvede all'emissione di una nuova carta che automaticamente 
sostituisce e annulla quella vecchia. Tale operazione comporta un onere a carico delle famiglie di € 10,00.  
 
La sicurezza della carta. 
Nessuno può utilizzare il credito per fini diversi da quelli stabiliti.  
Nessuno se non il genitore/ tutore può esigere il credito. 
Attraverso la carta non si possono prenotare/ pagare servizi se non per il titolare della stessa. 
È intrinsecamente protetta. Ad esempio: se l'alunno per distrazione o volontariamente passa due o più 
volte la carta, il sistema permette di prenotare un solo pasto al giorno, o di scaricare una sola retta mensile 
pre dopo scuola, trasporti. 

 


